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Abstrak  

Penelitian ini untuk menguji Kualitas Magang dan Partisipasi Event terhadap Kinerja 
lulusan Prodi Manajemen Universitas Perjuangan Tasikmalaya dengan Dukungan Istitusi 
sebagai variabel mediasi. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pertama, 
bagaimana Pengaruh Kualitas Magang terhadap Kinerja Lulusan; kedua, bagaimana 
Pengaruh Partisitasi Event terhadap Kinerja Lulusan; ketiga, bagaimana Pengaruh Kualitas 
Magang terhadap Dukungan Institusi; keempat, bagaimana Pengaruh Partisitasi Event 
terhadap Dukungan Isntitusi; kelima, bagaimana Pengaruh Dukungan Institusi terhadap 
Kinerja Lulusan; keenam, berapa besar Dukungan Institusi memediasi pengaruh Kualitas 
Magang dan Partisipasi Event terhadap Kinerja Lulusan. Metode yang digunakan untuk 
mencapai tujuan diatas adalah metode penelitian eksplanatori (explanatory research). 
Dengan teknik pengambilan sampel menggunakan metode purposive sampling maka 
sampel yang digunakan pada penelitian ini sebanyak 270 responden. Alat analisis yang 
digunakan adalah Structural Equation Modelling (SEM) -PLS 4.1.1.6.  Hasil penelitian ini 
menunjukan bahwa Kualitas Magang terhadap Kinerja Lulusan, Partisitasi Event 
berpengaruh terhadap Kinerja Lulusan, Dukungan Institusi berpengaruh terhadap Kinerja 
Lulusan dan Dukungan Institusi mampu memediasi pengaruh Kualitas Magang dan 
Partisipasi Event terhadap Kinerja Lulusan. 

Kata kunci: Kualitas Magang, Partisipasi Event, Dukungan Institusi, Kinerja Lulusan 

Abstract  
This research aims to examine the influence of Internship Quality and Event Participation 
on the Performance of graduates from the Management Study Program at Perjuangan 
University Tasikmalaya, with Institutional Support as a mediating variable. The objectives 
of this study are: first, to determine the effect of Internship Quality on Graduate 
Performance; second, to determine the effect of Event Participation on Graduate 
Performance; third, to determine the effect of Internship Quality on Institutional Support; 
fourth, to determine the effect of Event Participation on Institutional Support; fifth, to 
determine the effect of Institutional Support on Graduate Performance; and sixth, to 
determine the extent to which Institutional Support mediates the effect of Internship 
Quality and Event Participation on Graduate Performance. An explanatory research method 
was employed. Using purposive sampling, the study involved a sample of 270 respondents. 
Data were analyzed using Structural Equation Modelling (SEM) with Partial Least Squares 
(PLS) version 4.1.1.6. The results show that: Internship Quality significantly affects 
Graduate Performance; Event Participation significantly affects Graduate Performance; 
Institutional Support significantly affects Graduate Performance; and Institutional Support 
significantly mediates the influence of both Internship Quality and Event Participation on 
Graduate Performance. 
 
Keywords: Internship Quality, Event Participation, Institutional Support, Graduate 

Performance 
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PENDAHULUAN 
Dalam era disrupsi dan persaingan global, perguruan tinggi dituntut untuk menghasilkan 
lulusan yang tidak hanya unggul secara akademik tetapi juga siap menghadapi tantangan 
dunia kerja (World Economic Forum, 2020). Data BPS (2023) menunjukkan bahwa tingkat 
pengangguran sarjana di Indonesia masih mencapai 6,5%, salah satu penyebabnya adalah 
kesenjangan kompetensi antara lulusan dan kebutuhan industri. Universitas Perjuangan, 
sebagai institusi yang berkomitmen pada pengembangan SDM unggul, perlu 
mengoptimalkan pendekatan pembelajaran berbasis pengalaman (experiential learning), 
khususnya melalui integrasi manajemen event dan magang. 
 
Kegiatan event (seperti seminar, kompetisi, dan workshop) dan magang telah lama menjadi 
bagian dari kurikulum, namun keduanya sering berjalan secara terpisah tanpa sinergi yang 
terstruktur (Zainal & Zainol, 2020). Padahal, integrasi kedua aspek ini dapat memperkuat 
hard skills (misalnya manajemen proyek) dan soft skills (seperti komunikasi dan kerja tim) 
secara simultan (Getz & Page, 2023). Penelitian terdahulu juga menunjukkan bahwa 
partisipasi dalam event berorientasi industri meningkatkan jejaring profesional dan 
employability lulusan (Donald et al., 2021). Namun, belum ada model komprehensif yang 
menggabungkan kedua elemen tersebut secara sistematis, terutama di konteks Indonesia. 
Rumusan Masalah 
Berdasarkan latar belakang tersebut, penelitian ini menjawab empat pertanyaan utama: 
1. Bagaimana Pengaruh Kualitas Magang terhadap Kinerja Lulusan;  
2. Bagaimana Pengaruh Partisitasi Event terhadap Kinerja Lulusan;  
3. Bagaimana Pengaruh Kualitas Magang terhadap Dukungan Institusi;  
4. Bagaimana Pengaruh Partisitasi Event terhadap Dukungan Isntitusi;  
5. Bagaimana Pengaruh Dukungan Institusi terhadap Kinerja Lulusan;  
6. Berapa besar Dukungan Institusi memediasi pengaruh Kualitas Magang dan Partisipasi 

Event terhadap Kinerja Lulusan 
 
State-of-the-Art 
Studi terkini menunjukkan bahwa: 
• Magang efektif meningkatkan kesiapan kerja jika terintegrasi dengan kurikulum dan 

evaluasi berbasis kompetensi (Jackson & Bridgstock, 2023). 
• Manajemen event berpotensi sebagai media pembelajaran kolaboratif, tetapi masih 

minim pemanfaatan dalam konteks pendidikan tinggi (Getz & Page, 2023). 
• Integrasi kedua aspek belum banyak diteliti, terutama di negara berkembang (Zainal & 

Zainol, 2020). 
 
METODE PENELITIAN  
Metode yang digunakan untuk mencapai tujuan diatas adalah metode penelitian 
eksplanatori (explanatory research).  
Indikator 
Kualitas Magang (Jackson, D. 2023) 
1. Relevansi dan Konten Magang 
2. Supervisi dan Bimbingan 
3. Dukungan Lingkungan Kerja 
4. Pengembangan Karir dan Jaringan 
Partisipasi Event (Chen, L., & Wang, Y. 2023) 
1. Frekuensi dan Intensitas Partisipasi 
2. Kualitas dan Manfaat Event 
3. Pembelajaran dan Pengembangan Diri 
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4. Jaringan dan Interaksi 
Dukungan Institusi (Al-Atwi, A. A., & Bakir, A. 2023) 
1. Dukungan Administratif dan Informasi 
2. Dukungan Akademik dan Fasilitas 
3. Dukungan Jejaring dan Kolaborasi 
Kinerja Lulusan (Donald, W. E., Ashleigh, M. J., & Baruch, Y. 2023) 
1. Kompetensi dan Keterampilan (Hard Skills & Soft Skills) 
2. Adaptasi dan Pengembangan Diri 
3. Pencapaian Karir 
4. Kesesuaian Pekerjaan 
Dengan teknik pengambilan sampel menggunakan metode purposive sampling maka 
sampel yang digunakan pada penelitian ini sebanyak 270 responden yang merupakan 
Lulusan Prodi Manajemen Universitas Perjuangan Tasikmalaya. 
a. Pengembangan Model Awal: 
• Variabel utama: 
o Variabel Bebas: Kualitas Magang (X1), Partisipasi Event (X2). 
o Variabel Terikat: Kinerja lulusan (Y). 
o Variabel Moderator: Dukungan Institusi (Z). 
b. Survei: 
•  Populasi: 1.173 (dibulatkan menjadi 1.200) lulusan Prodi Manejemen FEB Universitas 

Perjuangan (5 tahun terakhir). 
• Sampling: Isaac dan Michael dalam Sugiyono (2010) 🡪 1.200 polulasi (α = 5%), maka 

Sampel sebanyak 270 responden 
• Instrumen: Kuesioner skala Likert 1–5 (uji validitas dengan Cronbach’s Alpha). 
c. Analisis Data: 
• Structural Equation Modeling (SEM) dengan SmartPLS 4.1.1.6 untuk menguji hubungan 

antar variabel. 
• Uji kecocokan model (Goodness of Fit): 
o Chi-square, RMSEA, CFI. 
3. Implementasi Terbatas 
• Uji coba model pada 1–2 program studi. 
• Evaluasi dengan feedback loop dari industri dan mahasiswa  
Teknik Pengumpulan Data 
1. Data Primer: Kuantitatif: Kuesioner online (Google Forms). 
2. Data Sekunder: Dokumen kurikulum, laporan magang, arsip event kampus. 
Analisis Data, Kuantitatif SEM, Regresi, SmartPLS 4.1.1.6 Hubungan Kausal 
Pengujian hipotesis pada penelitian ini menggunakan uji parsial (Uji t). Uji hipotesis 
berguna untuk mengetahui apakah apakah variabel independent berpengaruh terhadap 
variabel dependen nya, adapun uji hipotesis dalam penelitian ini adalah sebagai berikut :  
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H1: Kualitas Magang berpengaruh signifikan terhadap 
Kinerja Lulusan 

H2: Partisipasi Event berpengaruh signifikan terhadap 
Kinerja Lulusan  

H3: Kualitas Magang berpengaruh signifikan terhadap 
Dukungan Institusi 

H4: Partisipasi Event berpengaruh signifikan terhadap 
Dukungan Institusi 

H5: Dukungan Institusi berpengaruh signifikan terhadap 
Kinerja Lulusan  

H6: Dukungan Institusi memediasi pengaruh Kualitas 
Magang dan Partisipasi Event terhadap Kinerja Lulusan 

Gambar 1. Model Paradigma 

 
HASIL DAN PEMBAHASAN   

      

                              
Gambar 2. Model Fix 

 
Tabel 1. Direct Effects 

 
Tabel 2.Indirect Effects 
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Dari model fit dapat disimpulkan model dalam keadaan fit terbutki dari nilai SRMS yang 
kurang dari 1 dan NFI mendekati 1 walaupun kekuatannya relatif kecil (0,615), semua data 
ini sudah di uji validitas dan reabilitasnya dengan kondisi yang sudah di fit kan. Inner Model 
untuk nilai R Square (R2) pada variabel Dukungan Institusi sebesar 0,267, menunjukkan 
bahwa 26,7% variasi dalam Dukungan Institusi dapat dijelaskan oleh konstruk-konstruk 
independent yang mempengaruhinya dalam model, sedangkan sisanya 65,3% dijelaskan 
oleh factor lain diluar model. Sementara itu, nilai R2 untuk Variabel Kinerja Lulusan sebesar 
0,419 menunjukkan bahwa 41,9% variasi dalam Kinerja Lulusan dapat dijelaskan oleh 
konstruk-konstruk independent yang mempengaruhinya dalam model, sedangkan sisanya 
58,1% dijelaskan oleh factor lain diluar model.  
Pengaruh Kualitas Magang terhadap Kinerja Lulusan 
Jalur ini memiliki 0,240, dengan p-value 0,012, yang menunjukkan pengaruh positif dan 
siginifikan. Artinya semakin tinggi Kualitas Magang semakin tinggi juga Kinerja Lulusan. 
Hipotesis 1 ini terbukti secara statistik 
Pengaruh Partisitasi Event terhadap Kinerja Lulusan  
Jalur ini memiliki 0,469, dengan p-value 0,000, yang menunjukkan pengaruh positif dan 
siginifikan. Artinya semakin tinggi Partisipasi Event semakin tinggi juga Kinerja Lulusan. 
Hipotesis 2 ini terbukti secara statistik 
Pengaruh Kualitas Magang terhadap Dukungan Institusi 
Jalur ini memiliki 0,207, dengan p-value 0,038, yang menunjukkan pengaruh positif dan 
siginifikan. Artinya semakin tinggi Kualitas Magang semakin tinggi juga Dukungan Institusi. 
Hipotesis 3 ini terbukti secara statistik 
Pengaruh Partisitasi Event terhadap Dukungan Isntitusi  
Jalur ini memiliki 0,458, dengan p-value 0,000, yang menunjukkan pengaruh positif dan 
siginifikan. Artinya semakin tinggi Partisipasi Event semakin tinggi juga Dukungan Institusi. 
Hipotesis 4 ini terbukti secara statistik 
Pengaruh Dukungan Institusi terhadap Kinerja Lulusan 
Jalur ini memiliki 0,169, dengan p-value 0,043, yang menunjukkan pengaruh positif dan 
siginifikan. Artinya semakin tinggi Dukungan Institusi semakin tinggi juga Kinerja Lulusan. 
Hipotesis 5 ini terbukti secara statistik 
Dukungan Institusi memediasi pengaruh Kualitas Magang dan Partisipasi Event 
terhadap Kinerja Lulusan 
Hasil analisis jalur tidak langsung menunjukkan bahwa Dukungan Institusi tidak berhasil 
memediasi hubungan antara Kualitas Magang dan Kinerja Lulusan, begitu juga dengan 
Partisipasi Event dan Kinerja Lulusan. Hal ini ditunjukkan oleh nilai koefisien sebesar 0,035 
(Kualitas Magang) dan 0,078 (Partisipasi Event) dan p-value 0,180 (Kualitas Magang) dan 
0,065 (Partisipasi Events). Yang berarti pengaruh tidak langsung tersebut positif tetapi 
tidak signifikan secara statistik (Hipotesis 6 tidak terbukti) 
 
KESIMPULAN   
 Adapun kesimpulan sebagai berikut : 
1. Terbukti Kualitas Magang berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Lulusan;  
2. Terbukti Partisitasi Event berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Lulusan;  
3. Terbukti Kualitas Magang berpengaruh signifikan terhadap Dukungan Institusi;  
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4. Terbukti Partisitasi Event berpengaruh signifikan terhadap Dukungan Isntitusi;  
5. Terbukti Dukungan Institusi berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Lulusan;  
6. Tidak Terbukti bahwa Dukungan Institusi dapat memediasi pengaruh Kualitas Magang 

dan Partisipasi Event terhadap Kinerja Lulusan 
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